
आचार-संहिता

इन सभी आकांक्षाओ ंको पूरा कर पाना हमेशा 
आसान नहीीं होता। श्रमसाध्य एवं प्रतिस्पर्द्धात्मक 
व्यावसायिक वातावरण मेें हमेें कई बार कठोर 
निर््णय लेने होते हैैं। ऐसी ही जगहोों पर, हमेें 
आचार-संहिता से वांछित मार््गदर््शन प्राप्त होता 
ह।ै स्पष्ट ह ैकि आचार-संहिता हमेें अपने दैनिक 
काम-काजी परिस्थितियोों मेें पेश आने वाले सभी 
सवालोों और दवुिधाओ ंका समाधान नहीीं कर 
सकती। यही कारण ह ैकि हम प्रत्येक कर््मचारी 
को इस बात के लिए प्रोत्साहित करते हैैं कि 
किसी भी चिता या संदेह की स्थिति मेें वे अपने 
प्रबंधक, मानव संसाधन विभाग (HR) या कानून 
एवं अनुपालन विभाग से मार््गदर््शन प्राप्त करेें। 
	 संवेदनशील मुद्ददों सहित सभी बातोों पर खुले 
संवाद से हमेें अपनी कॉर्पोरटे कार््य-संस्कृति को 
और अधिक मजबूत बनाने, अपने कार््य-प्रदर््शन 
को और अधिक बेहतर करने और अपनी ख्याति 
बढ़ाने मेें मदद मिलेगी।

विं�टरथर, अकू्टूबर 2023

हैंसं पीीटरे ेश्वााल्ड	 एल्कोो हस्पोोल्डर		
बोोर्डड अध्यक्ष 	मु खु्य काार्ययकाारीी  
		  अधि�काारीी

ऑटोनियम (Autoneum) मेें, हम उच्चतम  
मानकोों के प्रति समर््पपित हैैं और यह बात न केवल 
हमार ेद्वारा तैयार किए जाने वाले उत्पादोों पर, 
बल्कि हमार ेकाम-काज के तौर-तरीकोों पर भी 
लागू होती ह।ै हमार ेविचार-मूल्य और सिद््धाांत 
हमार ेव्यवहार की बुनियाद हैैं। आचार-संहिता इन 
विचार-मूल्ययों को आचरण के रूप मेें साकार करने 
के लिए और अधिक मार््गदर््शन प्रदान करती ह।ै 
	 हमारा मानना ह ैकि एक कम्पनी के रूप मेें 
हमारा दायित्व हमार ेकार््य-संचालन वाले देशोों 
के नियमोों-कानूनोों का पालन करने से भी कहीीं 
ज्यादा ह।ै वाहनोों की ध्वनि और तापीय प्रबंधन 
के क्षेत्र मेें हमारी कम्पनी को जो ख्याति प्राप्त ह ै
उसे बनाए रखने के लिए यह जरूरी ह ैकि हम 
अपने ग्राहकोों के लिए नए कल्पनाशील उत्पाद 
तैयार करेें, अपने कर््मचारियोों के लिए कार््यस्थल 
पर एक आकर््षक माहौल बनाए रखेें और अपने 
कार््य-संचालन के क्षेत्ररों मेें पर््ययावरण और स्थानीय 
समुदायोों का ध्यान रखते हुए अपने शेयरधारकोों 
को लाभदायक परिणाम देते रहेें।

प्रिय साथियोों,
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हमार ेविचार-मूल्य 
और सिद््धाांत

सिद््धाांत 

•	 अपने ग्राहकोों को खुश रखना

•	 अपने काम को मन से करना 

•	 मुनाफ़े के लिए भरपूर प्रयास करना

विचार-मूल्य  

•	ह म जुनून के साथ काम करते हैैं I

•	ह म दायित्वशीलता से कर््तव्य निभाते हैैं I

•	 नई कल्पनाशीलता से हम लाभ उठाते हैैं I

•	ह म वैश्विक उत्साह-भावना के साथ जीते हैैं I

•	ह म निरतंर सुधार से प्रगति करते ह ेI

•	ह म सरल बने रहने का प्रयास करते हैैं I
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यह आचार-संहिता (“संहिता”) ऑटोनियम  
(Autoneum) समूह की कम्पनियोों के सभी 
निर्देशकोों और कर््मचारियोों पर लागू होती ह।ै  
यह हमारी ओर से काम करने वाले अन्य पक्षषों 
पर भी लागू होती ह,ै जैसे हमार ेवितरक एवं 
कॉन्ट्रैक्टर। अपने आपूर््ततिकर््तताओ ं(सप्लायरोों) 
के लिए हमने एक खास ’आपूर््ततिकर््तता आचार-
संहिता’ (Supplier Code of Conduct) 
बनाई ह।ै

यह संहिता ऑटोनियम (Autoneum) के  
विचार-मूल्ययों और सिद््धाांतोों पर आधारित ह ैऔर 
निम्न के प्रति हमारी प्रतिबद्धता दर््शशाती ह:ै

	· एक-दूसूरे ेकेे लि�ए
	· अपनीी कम्पनीी केे लि�ए
	· बााजाार मेंं स्वच्छ आचरण
	· समााज केे लि�ए

ऑटोनियम (Autoneum) की आचार-संहिता 
हमारी वेबसाइट पर उपलब्ध ह।ै

संहिता के बार ेमेें
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ऑटोनियम (Autoneum) के लिए ’अपने काम 
को मन से करना’ (Enjoy your work) एक 
प्रमुख सिद््धाांत ह।ै हम अपने विचार-मूल्य’ जुनून 
के साथ काम करना’ (perform with passion) 
के अनुसार तभी जी सकेें गे यदि हम एक ऐसा 
सुरक्षित कार््य-वातावरण प्रस्तुत कर सकेें  जिसमेें 
मानव-अधिकारोों, श्रम कानूनोों और स्वास्थ्य एवं 
सुरक्षा संबंधी नियम-कायदोों का ध्यान रखा  
जाता हो। 
	 हम उत्पीड़न और भेदभाव से मुक्त 
कार््यस्थल बनाना चाहते हैैं जिसमेें सभी 
कर््मचारियोों को – चाह ेवे किसी भी जाति के होों, 
स्त्री होों या पुरुष, उनका धर््म, राजनीतिक विचार, 
यौन- अभिविन्यास चाह ेजो भी हो – समान अवसर 
प्राप्त हो। 

ऑटोनियम (Autoneum) अच्छी कॉर्पोरटे 
नागरिकता के सिद््धाांत के प्रति समर््पपित ह।ै 
मानव अधिकार संबंधी संयुक्त राष्ट्र घोषणा और 
अंतर््रराष्ट्रीय श्रम संगठन (ILO) तथा OECD के 
दिशानिर्देशोों के अनुरूप, हम बलपूर््वक कराए  
गए या बाल्य श्रम को बर््ददाश्त नहीीं करते और  
हम कर््मचारियोों द्वारा एक समूह के रूप मेें कोई 
बात तय करने या संघ बनाने के अधिकार को 
मान्यता देते हैैं। 
	 ऑटोनियम (Autoneum) काम के घंटोों  
के संबंध मेें स्थानीय कानूनोों का पालन करता 
ह ैऔर अपने कर््मचारियोों को प्रभावी कानूनोों के 
अनुसार लाभ और क्षतिपूर््तति  प्रदान करता ह।ै

अपनी सहंिता के अनरुूप अपना दैनिक जीवन जीते 
हुए ऑटोनियम (Autoneum) के विचार-मूल्ययों 
को अपन ेआचरण मेें झलकाना हमारा दायित्व 
ह।ै प्रबधंकोों और पर््यवके्षकोों (सपुरवाइजरोों) से 
और ज्यादा उम्मीद की जाती ह,ै कि व ेसही आदर््श 
प्रस्तुत करेेंग,े आचरण के लिए मार््गदर््शन देेंग ेऔर 
एक ऐसा वातावरण सृजित करेेंग ेजिसमेें हर किसी 
को कोई भी सवाल करन ेऔर हमारी संहिता एवं 
नीतियोों के संभावित उल्लंघनोों की रिपोर््ट देन ेमेें 
कोई असवुिधा महससू न हो।
	यदि  आपको सहंिता का कोई उल्लंघन होता 
दिखे तो अनदेखी न करेें। हर कर््मचारी स ेअपके्षा 
की जाती ह ैकि वह चिताजनक बातोों की सचूना 
देगा ताकि उनस ेसमचुित तरीके स ेनिपटा जा सके।

कभी भी किसी संदेह की स्थिति मेें, मार््गदर््शन प्राप्त 
करने का ध्यान रखेें। अपने पहले कदम के रूप मेें, 
कृपया निम््नाांकित प्रश्ननों पर विचार करेें:

	· क्याा यह काानूून-सम्मत और हमाारीी संंहि�ताा  
और नियम-कायदोों के अनुरूप ह?ै 

	· क्याा इससेे ऑटोोनि�यम (Autoneum) कीी 
ख्याति संकट मेें नहीीं पड़ रही ह?ै 

	· क्याा ऐसाा करनाा ठीीक होोगाा? 

	· क्याा मुुझेे ऐसाा करनेे काा अधि�काार है?ै 

	· क्याा मैंं सहीी आदर्शश काायम कर रहाा/रहीी हूंं? 

	· यदि� यह कि�सीी अखबाार केे पहलेे पन्नेे पर छप 
जाए तो क्या मुझे अच्छा लगेगा?

यदि इसमेें से किसी भी प्रश्न का उत्तर हां मेें देते 
हुए आपको हिचक हो रही हो तो कृपया अपने 
मैनेजर, अपने मानव संसाधन विभाग या कानून 
एवं अनुपालन विभाग से मार््गदर््शन प्राप्त करेें।

संहिता के प्रति हमारी 
प्रतिबद्धता कार््य-स्थलीय आचार
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बाजार मेें अपने सभी प्रतिभागियोों के साथ, 
ऑटोनियम (Autoneum) स्वस्थ प्रतियोगिता 
को विकसित करने और निष्पक्ष व्यवहार के प्रति 
प्रतिबद्ध ह।ै हमेें मुनाफे के लिए प्रयास करने की 
जरूरत तो ह,ै लेकिन यह काम हम ईमानदार 
तरीके से करते हैैं। 

	· प्रति�स्पर्द्धाा�-रोोधीी: हम सभीी प्राासंंगि�क 
प्रतिस्पर्द्धा-रोधी कानूनोों का सम्मान रखते हैैं। 
हम बिड रिगिग (छलपूर््ण तरीके से बोली 
लगाने), पहले से मूल्य तय कर लेने (प्राइस 
फिक््सििंग) या मार्के ट मेें अपनी धाक का 
दरुुपयोग करने जैसी बातोों को बर््ददाश्त नहीीं 
करते।   

	· रि�श्वत/भ्रष्टााचाार-रोोधीी: हम रि�श्वत याा 
सुविधाकारी भुगतान नहीीं देते। हम रिश्वत या 
अन्य अनुचित लाभ स्वीकार नहीीं करते। 
 

	· मनोोरंजंन और उपहाार: मनोोरंजंन और उपहाार 
का निषेध नहीीं ह ैलेकिन उनका समुचित और 
पारदर्शी तरीके से होना जरूरी ह।ै मामूली मूल्य 
के सामान्य उपहार स्वीकार््य हैैं लेकिन उनका 
प्रयोग व्यावसायिक निर््णयोों को प्रभावित करने 
के लिए नहीीं होना चाहिए।   

	· हि�त काा टकरााव: हम हि�तोो केे टकरााव सेे बचतेे 
हैैं। व्यक्तिगत हितोों को हमार ेव्यावसायिक 
फैसलोों और निर््णय-प्रक्रिया को प्रभावित नहीीं 
करना चाहिए। कोई भी टकराव उपस्थित होने 
पर हम तुरन्त उसे प्रकट कर देते हैैं।  

अपनी कम्पनी की संपदाओ ंके संरक्षण के लिए 
हम सभी उत्तरदायी हैैं। इसके अंतर््गत हमार ेकार््य-
संचालन मेें प्रयुक्त होने वाली मशीनेें, उपकरण 
और वाहन इत्यादि ही नहीीं आते बल्कि हमार े
बौद्धिक संपदा-अधिकार और गोपनीय सूचनाएं 
भी शामिल ह।ै    

	· कम्पनीी कीी संंपदााएंं और भवन: हम अपनीी 
संपदाओ ंकी देखरखे करते हैैं और यह सुनिश्चित 
करते हैैं कि दरुुपयोग, क्षति, बर््बबादी, चोरी और 
छल-कपट इत्यादि से उन्हहें बचा कर रखा जाए। 

	· बहीी-खाातेे और रि�कॉॉर्डड: सभीी व्याावसाायि�क 
लेनदेनोों का सही-सही, पूर््ण, सत्य, निष्पक्ष, 
अबाध एवं सामयिक रिकॉर््ड रखा जाता ह।ै 

	· अंंदरूनीी व्याापाार: ऑटोोनि�यम (Autoneum)  
सार््वजनिक व्यापार वाली कम्पनी ह।ै 
ऑटोनियम (Autoneum) की प्रतिभूतियां 
(सेक्योरिटीज) खरीदे या बेचे जाने के क्रम मेें 
गैर-सार््वजनिक सूचनाओ ंका दरुुपयोग या उन्हहें 
प्रकट किए जाने का सख़्त निषेध ह।ै 

	· डााटाा संंरक्षण: हम अपनीी गोोपनीीय सूूचनााओं ंकीी 
रक्षा करते हैैं और दसूरोों की गोपनीय सूचनाओ ं
का भी सम्मान करते हैैं। हम केवल कानून-
सम्मत व्यावसायिक उद्देश्ययों के लिए ही उनका 
उपयोग करते हैैं और उनके प्रयोग मेें अत्यंत 
सावधानी बरतते हैैं। 

	· संंवााद/संंचाार: अपनेे कॉॉर्पोोरेटे प्रति�ष्ठाा कीी रक्षाा 
के लिए, हम कॉर्पोरटे संवाद/संचार संबंधी 
मानकोों का पालन करते हैैं, उदाहरण के लिए, 
बाहरी स्रोतोों या सोशल मीडिया पर कम्पनी का 
प्रतिनिधित्व करते समय।    

कम्पनी की संपदाओ ंऔर 
सूचनाओ ंका संरक्षण

बाजार मेें साफ-सुथरा  
व्यवहार
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ऑटोनियम (Autoneum) मेें, हम इस बात के 
प्रति सजग रहते हैैं कि हमार ेकार््य-संचालन का 
असर समाज पर पड़ता ह।ै हम उत्तरदायित्व की 
भावना के साथ उत्पादोों और रोजगार का सृजन 
करते हैैं, कच्चा माल खरीदते हैैं, प्राकृतिक 
संसाधनोों का उपयोग करते हैैं और अपने टकै्स 
अदा करते हैैं।    

	· सुरुक्षि�त उत्पााद: हमाारे ेनव-कल्पनााशीील उत्पाादोंं 
का उपयोग वाहनोों मेें शोर को कम करन ेऔर 
ताप स ेरक्षा के लिए किया जाता ह।ै जरूरी ह ैकि 
व ेसरुक्षित होों ताकि वाहन-चालक उनपर भरोसा 
कर सकेें ।   

	· उत्पाादन मेंं चि�रस्थाायि�त्व: सतत सुुधाार और 
नव-कल्पनाशीलता के अपने प्रयास के क्रम 
मेें, हम अपने डिजाइनोों और उत्पादन-प्रक्रिया 
को बेहतर बनाने के तरीकोों की तलाश मेें 
रहते हैैं और सामग्रियोों एवं ऊर््जजा के उपभोग 
से अधिकतम लाभ उठाने के प्रति सजग 
रहते हैैं। अपने शोध और विकास कार्ययों मेें, 
हम पर््ययावरणीय पहलुओ ंके सुव्यवस्थित 
समेकीकरण का पूरा प्रयास करते हैैं। 

	· प्राायोोजन एवंं धर्माा�र्थथ एवंं रााजनीीति�क चंंदेे: हम 
प्रोफेशनल लोग हैैं और संस्थाओ ंको आर््थथिक 
सहायता देने मेें पारदर््शशिता रखते हैैं।    

हमारी संहिता के उल्लंघन को बर््ददाश्त नहीीं 
किया जाएगा और उसके कारण अनुशासनात्मक 
कारर््ववाई तक की जा सकती ह ैजिसमेें नौकरी 
से बर््ख़ख़ास्तगी तक शामिल हो सकती ह।ै कुछ 
मामलोों मेें, ऑटोनियम (Autoneum) को किसी 
उल्लंघन की सूचना संबंधित अधिकारियोों को भी 
देनी पड़ सकती ह ैजिसके कारण कानूनी मुकदमे, 
अर््थदंड या जेल तक संभव ह।ै

जो कर््मचारी संहिता, कानूनोों या अन्य नियम-
कायदोों का उल्लंघन होते हुए देखते हैैं या उन्हहें 
ऐसा संदेह ह,ै उनसे अपेक्षा की जाती ह ैकि वे 
अपनी चिताओ ंके बार ेमेें अपने सुपरवाइजर, 
मानव संसाधन विभाग या कानून एवं अनुपालन 
विभाग (compliance@autoneum.com) 
को इसकी सूचना देेंगे। स्पीक-अप हॉटलाइन के 
माध्यम से गुमनाम सूचना भी दी जा सकती ह।ै 
(https://speakupline.autoneum.com)
	 जो कर््मचारी सद्धभावना के साथ संहिता 
के उल्लंघन के बार ेमेें सूचना देते हैैं, किसी भी 
प्रतिशोध से उनकी रक्षा की जाएगी।

समाज के लिए  
प्रतिबद्धता

दरुाचार के  
बार ेमेें रिपोर््ट देना
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Autoneum. Mastering sound and heat.

Autoneum Holding Ltd
Schlosstalstrasse 43
8406 Winterthur
Switzerland
T +41 52 244 82 82
info@autoneum.com

आगे का मार््गदर््शन

ऑटोनियम (Autoneum) कॉर्पोरटे इंट्रानेट या 
आपके मानव संसाधन विभाग के पास संबंधित 

पृष्ठठों के बार ेमेें आगे और अधिक मार््गदर््शन 
उपलब्ध ह।ै

संहिता और नीतियोों का नवीनतम संस्करण 
इंट्रानेट पर उपलब्ध ह ैजहां आपको विभिन्न 

भाषाओ ंमेें भी संहिता उपलब्ध होगी। किसी भी 
संदेह की स्थिति मेें, अंग्रेजी संस्करण मान्य होगा।
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